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Υ13. Θέµατα Web/Internet TV

Σκοποί και Στόχοι

Σύντοµη εισαγωγή στο Web/Internet TV

Γνωριµία µε:

Χαρακτηριστικά

Τρόπους χρήσης

Βασικές αρχιτεκτονικές

Πρωτόκολλα

∆ιαχείριση Ψηφιακών ∆ικαιωµάτων

∆ηµοφιλείς Υπηρεσίες

Στην παρουσίαση αυτή θα γίνει µια εισαγωγή σε κάποιες έννοιες και τεχνολογίες

για Internet TV. Θα δούµε τα χαρακτηριστικά και τους τρόπους χρήσης του

Internet TV, βασικές αρχιτεκτονικές και πρωτόκολλα, καθώς και θέµατα

∆ιαχείρισης Ψηφιακών ∆ικαιωµάτων (Digital Right Managements). Επίσης θα

παρουσιαστούν και κάποιες σχετικές δηµοφιλείς υπηρεσίες.
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Ορισµός

Internet TV

η διανοµή και η αναπαραγωγή τηλεόρασης από το Internet

ζωντανή τηλεόραση ή βίντεο κατ’ απαίτηση

προβάλλεται µέσα από Web browsers

Internet TV είναι η διανοµή και η αναπαραγωγή τηλεόρασης από το Internet. 

Μπορεί να είναι ζωντανή τηλεόραση ή βίντεο κατ’ απαίτηση. Συνήθως

προβάλλεται µέσα από Web browsers και όχι από εξειδικευµένες συσκευές.
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Βασικά Χαρακτηριστικά (1/3)

Φάση 1: Παραγωγή περιεχοµένου

Καταγραφή βίντεο, ψηφιοποίηση επεξεργασία

Φάση 2: ∆ιανοµή περιεχοµένου

Σύνδεση µε εξυπηρετητή, αναπαραγωγή της ροής µε Web browser ή
άλλη εφαρµογή

Η Internet TV περιλαµβάνει δύο διακριτές φάσεις που απεικονίζονται στο σχήµα. 
Η µία είναι η παραγωγή του περιεχοµένου και η άλλη η διανοµή του στους
τηλεθεατές. Κατά την πρώτη, το βίντεο καταγράφεται από µια πηγή, 
ψηφιοποιείται, επεξεργάζεται και πακετάρεται σε ένα αρχείο που τοποθετείται σε
έναν κατάλληλο εξυπηρετητή. Κατά τη διανοµή του ο χρήστης χρησιµοποιεί έναν
Η/Υ συνδεδεµένο στο Internet για να αναζητήσει περιεχόµενο, να συνδεθεί στον
προαναφερθέντα εξυπηρετητή, να αποκτήσει πρόσβαση στο περιεχόµενο και
είτε να το «κατεβάσει» στον Η/Υ του ή να το αναπαράγει από κάποια ροή
(stream). Για την αναπαραγωγή του βίντεο απαιτείται ειδικό λογισµικό που να
µπορεί να αποκωδικοποιήσει το αρχείο ή τη ροή. Αυτό µπορεί να είναι κάποια
εφαρµογή που χρησιµοποιεί το Internet είτε κάποιο plug-in στον περιηγητή
(browser) του χρήστη. 
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Βασικά Χαρακτηριστικά (2/3)

∆ιακριτά στοιχεία περιεχοµένου

Συνήθως χρησιµοποιούνται διακριτά αρχεία βίντεο και δεν έχουµε
συνεχής ροή τηλεοπτικού προγράµµατος

Downloading

Streaming

Ζωντανό πρόγραµµα

Μεγάλη γκάµα περιεχοµένου

Ερασιτεχνικά - Επαγγελµατικά

∆ωρεάν - Επί πληρωµή

Συνεχώς αυξάνεται ο όγκος του

Αντί για συνεχή ροή τηλεοπτικού προγράµµατος µε κανάλια, στην Internet TV 
χρησιµοποιούνται συνήθως διακριτά αρχεία βίντεο. Τα αρχεία αυτά είναι
συνήθως µικρής διάρκειας και οι χρήστες µπορούν να τα «κατεβάσουν» ή να τα
παρακολουθήσουν µέσω κάποιας ροής. Φυσικά είναι διαθέσιµο και ζωντανό
τηλεοπτικό πρόγραµµα. 

Υπάρχουν πάρα πολλά βίντεο διαθέσιµα στο Internet σήµερα και κάθε µέρα ο
αριθµός τους αυξάνεται. Αυτά µπορεί να είναι βίντεο επαγγελµατικών
παραγωγών ή ερασιτεχνικά βίντεο. Άλλα από αυτά είναι διαθέσιµα δωρεάν και
άλλα επί πληρωµή. 
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Βασικά Χαρακτηριστικά (3/3)

∆ιάφορες µορφές περιεχοµένου

MPEG (1, 2 ή 4), Windows Media, QuickTime, Real Networks Video,…

Είδη αρχείων: AVI, flash

∆ιάφορες αναλύσεις βίντεο

Αναπαραγωγή σε κοινούς Η/Υ

Πιθανόν να χρειάζεται κάποια καλή κάρτα γραφικών

Αναπαραγωγή στην οθόνη ή σε συνδεδεµένη τηλεόραση

Αναπαραγωγή και σε άλλες συνδεδεµένες συσκευές (κινητά, iPhone)

Σχεδόν όλοι οι τύποι κωδικοποιήσεων και αρχείων βίντεο που υπάρχουν

χρησιµοποιούνται για περιεχόµενο Internet TV. Παραδείγµατα είναι MPEG (1, 2 ή

4), Windows Media, QuickTime, Real Networks Video, κλπ.) καθώς και διάφοροι

τύποι αρχείων όπως AVI και Flash. Επίσης οι πάροχοι περιεχοµένου επιλέγουν

διάφορες αναλύσεις για τα βίντεο, αναλόγως για τη χρήση που προορίζουν το

περιεχόµενό τους. 

Οι σύγχρονοι Η/Υ µπορούν να αποκωδικοποιήσουν και να αναπαράγουν όλους

τους τύπους βίντεο. Η ποιότητα µπορεί να βελτιωθεί µε κάποιες καλές κάρτες

γραφικών ή µε περισσότερη µνήµη. Το περιεχόµενο µπορεί να αναπαραχθεί

στην οθόνη του Η/Υ ή σε µια τηλεόραση που µπορεί να συνδεθεί σε αυτόν. 

Επιπλέον και άλλες συσκευές µε σύνδεση στο Internet µπορούν να

αναπαράγουν Internet TV, όπως το iPhone της Apple.
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Τρόποι Χρήσης

∆ιαφορά στους τρόπους χρήσης σε σχέση µε διαδραστική ψηφιακή
τηλεόραση

Χειρότερης ποιότητας βίντεο

Έσοδα κυρίως µε βάση τη διαφήµιση και όχι από συνδροµές

Pay-Per-View
Πληρωµή για συγκεκριµένο περιεχόµενο υψηλής ποιότητας

Συνδροµητική Χρήση

Ζωντανά προγράµµατα (αθλητικά)

Πρόσβαση σε «ταινιοθήκες»

∆ωρεάν περιεχόµενο

«Κανάλι» = λίστα από διακριτά στοιχεία βίντεο

Ονοµάζεται και vodcast

Η Internet TV, επειδή έχει γενικά χειρότερη ποιότητα περιεχοµένου από άλλους

τύπους ψηφιακής τηλεόρασης, δεν χρησιµοποιείται µε τον ίδιο τρόπο. ∆ηλαδή

ενώ, γενικά, η διαδραστική ψηφιακή τηλεόραση βασίζεται σε συνδροµητικά

µοντέλα, η Internet TV προσπαθεί να δηµιουργήσει έσοδα µε άλλα µοντέλα που

βασίζονται κυρίως στη διαφήµιση. 

Ένας τρόπος χρήσης είναι το γνωστό Pay-Per-View. Ο χρήστης πληρώνει για

κάποιο βίντεο, συνήθως υψηλής ποιότητας, µε την προϋπόθεση να το δει εντός

κάποιου ορισµένου χρονικού διαστήµατος. Από την άλλη, συχνά ο χρήστης

µπορεί να αγοράσει και να χρησιµοποιεί πολλές φορές ένα βίντεο. Όσον αφορά

τη συνδροµητική χρήση, οι χρήστες µπορεί να πληρώσουν για να έχουν

πρόσβαση σε ζωντανά προγράµµατα, όπως αθλητικά, ή για να έχουν πρόσβαση

σε «ταινιοθήκες». Τέλος, µεγάλο ποσοστό περιεχοµένου Internet TV αποτελείται

από δωρεάν περιεχόµενο που συνήθως είναι ερασιτεχνικό. Αυτό βέβαια δεν

σηµαίνει ότι η ποιότητά του είναι πάντα κακή. 

Στην Internet TV, τα κανάλια και τα προγράµµατα δεν έχουν την ίδια έννοια µε τα

παραδοσιακά κανάλια. Αντίθετα, στην Internet TV, ένα «κανάλι» είναι µια λίστα

από διακριτά στοιχεία βίντεο, που µπορεί να διαφέρουν σε ποιότητα. Αυτό

συνήθως ονοµάζεται και Vodcast. 
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Εισαγωγή

Η δηµιουργία ενός συστήµατος Internet TV είναι πιο εύκολη επειδή όλη η

δικτυακή υποδοµή υπάρχει έτοιµη και δεν είναι άλλη από το ∆ιαδίκτυο. Βέβαια

υπάρχουν και κάποια θέµατα όπως η κλιµακωσιµότητα (scalability) των

υπηρεσιών Internet TV σε ώρες αιχµής, που απαιτούν προσεκτικό σχεδιασµό.

Τα βασικά στοιχεία ενός συστήµατος παροχής περιεχοµένου Internet TV 

περιλαµβάνουν ένα υποσύστηµα προετοιµασίας του περιεχοµένου, ένα Web 

portal, έναν εξυπηρετητή για παράδοση βίντεο (video server), και ένα

υποσύστηµα αναπαραγωγής, που συνήθως είναι ένας Η/Υ. Τα λογισµικά για όλα

αυτά τα υποσυστήµατα είναι πλέον ευρέως διαδεδοµένα και ώριµα. 

Ο εξοπλισµός µπορεί να βρίσκεται όλος µαζί ή σε αποµακρυσµένα µέρη. Αυτό

που έχει σηµασία είναι οι δικτυακές συνδέσεις µεταξύ των συστατικών της

αρχιτεκτονικής να έχουν καλή ποιότητα ώστε να µπορούν να εξυπηρετήσουν µε

ικανοποιητικές επιδόσεις µεγάλο αριθµό ταυτόχρονα συνδεδεµένων χρηστών. 
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Υποσύστηµα Προετοιµασίας Περιεχοµένου

Το πρωτογενές περιεχόµενο (π.χ. από κάµερα) δεν είναι
κατάλληλο απαιτείται

συµπίεση

µετατροπή µορφής (format)

κατηγοριοποίηση (indexing)

∆ηµοσίευση

∆ιαφορετικά format για το ίδιο περιεχόµενο για
Χρήστες µε διαφορετικές ταχύτητες σύνδεσης

∆ιαφορετικούς browsers ή media players

Το ακατέργαστο βίντεο που καταγράφεται από µια κάµερα ή που είναι γραµµένο

σε κασέτες συνήθως δεν είναι κατάλληλο για µετάδοση στο Internet. Απαιτείται

επεξεργασία όπως: συµπίεση, µετατροπή µορφής (format), κατηγοριοποίηση

(indexing) και δηµοσίευση. Πολλές φορές το ίδιο περιεχόµενο κωδικοποιείται σε

διαφορετικές µορφές για «κατανάλωση» από χρήστες µε διαφορετικές ταχύτητες

σύνδεσης στο Internet, διαφορετικούς browsers ή προγράµµατα αναπαραγωγής

πολυµέσων. 



Υ13. Θέµατα Web/Internet TV

Εξυπηρετητής Web

Παρέχει ιστοσελίδες για την επιλογή προγράµµατος

Ηλεκτρονικός Οδηγός Προγράµµατος (Electronic Program Guide –
EPG)

Οι ιστοσελίδες περιλαµβάνουν

συνδέσµους για το περιεχόµενο

ενσωµατωµένα προγράµµατα αναπαραγωγής

συνδέσµους για πληροφορίες µε το οπτικοακουστικό
περιεχόµενο

Άλλες λειτουργίες

ηλεκτρονικές πληρωµές, 

εγγραφή και διαχείριση λογαριασµών χρηστών

ψηφοφορίες και κριτικές χρηστών για το παρεχόµενο
περιεχόµενο

στοχευµένη διαφήµιση και προτάσεις για περιεχόµενο σε
χρήστες

Ο εξυπηρετητής αυτός χρησιµοποιείται για να βοηθήσει τους χρήστες να

επιλέξουν περιεχόµενο µέσα από ιστοσελίδες. Τέτοιες ιστοσελίδες συνήθως

παίζουν το ρόλο ενός Ηλεκτρονικού Οδηγού Προγράµµατος (EPG). 

Περιλαµβάνουν συνδέσµους για το περιεχόµενο, ενσωµατωµένα προγράµµατα

αναπαραγωγής, συνδέσµους για πληροφορίες µε το οπτικοακουστικό

περιεχόµενο, κλπ. Άλλες λειτουργίες που υποστηρίζει ο Web server είναι:

•ηλεκτρονικές πληρωµές, 

•εγγραφή και διαχείριση λογαριασµών χρηστών

•ψηφοφορίες και κριτικές χρηστών για το παρεχόµενο περιεχόµενο

•στοχευµένη διαφήµιση και προτάσεις για περιεχόµενο σε χρήστες
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Εξυπηρετητής Βίντεο (Video server)

Κεντρικό συστατικό ενός συστήµατος Internet TV
Παρέχει

Ασφαλής αποθήκευση των αρχείων βίντεο

Μεγάλη αποθηκευτική ικανότητα

Μετάδοσή των βίντεο σε µορφή ροών

∆ιασφάλιση ότι το περιεχόµενο δεν προσπελαύνεται από µη

εξουσιοδοτηµένους χρήστες

Προ-κρυπτογραφηµένο περιεχόµενο

Ο εξυπηρετητής βίντεο είναι το κεντρικό συστατικό ενός συστήµατος Internet TV. 

Είναι υπεύθυνος για την ασφαλή αποθήκευση των αρχείων βίντεο. Απαιτείται

µεγάλη αποθηκευτική ικανότητα, επειδή το βίντεο είναι ογκώδης πληροφορία

και πολλές φορές απαιτείται αποθήκευση του σε διαφορετικά formats. Επίσης

ο εξυπηρετητής είναι υπεύθυνος για τη µετάδοσή των βίντεο σε µορφή ροών

και πρέπει να είναι ικανός να παραδώσει µια ροή σε κάθε χρήστη που το

αιτείται. Τέλος, είναι υπεύθυνος για την προστασία του περιεχοµένου από µη

εξουσιοδοτηµένους χρήστες. Αυτό µπορεί να επιτευχθεί µε τεχνικές

κρυπτογραφίας. Τα αρχεία που αποθηκεύονται σε έναν τέτοιο εξυπηρετητή

είναι συνήθως κρυπτογραφηµένα για δύο λόγους. Πρώτον, γιατί µε τον τρόπο

αυτόν δεν απαιτείται κρυπτογράφηση όταν θα µεταδοθούν στους χρήστες και

δεύτερον, σε περίπτωση που κάποιος µη εξουσιοδοτηµένος χρήστης

αποκτήσει πρόσβαση στον εξυπηρετητή, δεν θα µπορεί να αξιοποιήσει το

περιεχόµενο.
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Εξυπηρετητής Ζωντανών Ροών (Live Streaming Server) – H/Y χρήστη

Εξυπηρετητής Ζωντανών Ροών (Live Streaming Server)

εξειδικευµένη συσκευή που επιτρέπει την µετάδοση ζωντανού
προγράµµατος σε πολλούς χρήστες ταυτόχρονα

αναπαράγει µια ροή stream σε πολλά αντίγραφα σε πραγµατικό χρόνο

H/Y χρήστη

Μπορεί να χρησιµοποιηθεί τυπικός Η/Υ ή άλλη συσκευή (π.χ., κονσόλα
ηλεκτρονικών παιχνιδιών) 

Η µόνη βασική απαίτηση είναι η ύπαρξη κατάλληλου λογισµικού
αναπαραγωγής

Ένας εξυπηρετητής ζωντανών ροών είναι µια εξειδικευµένη συσκευή που

επιτρέπει τη µετάδοση ζωντανού προγράµµατος σε πολλούς χρήστες

ταυτόχρονα. Λαµβάνει στην είσοδο µια ροή περιεχοµένου και την αναπαράγει σε

πολλά αντίγραφα για µετάδοση σε πραγµατικό χρόνο. 

Από πλευράς χρήστη, ένας τυπικός Η/Υ µπορεί να χρησιµοποιηθεί σε ένα

σύστηµα Internet TV, παρόλο που πλέον υπάρχουν και άλλες συσκευές που

µπορούν να χρησιµοποιηθούν για τον ίδιο σκοπό (π.χ., κονσόλες ηλεκτρονικών

παιχνιδιών). Η µόνη απαίτηση είναι να έχει εγκατεστηµένο κατάλληλο λογισµικό

για την αναπαραγωγή. 
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Web portal – Web browser

Web portal

Αποτελεί «σηµείο συνάντησης» για χρήστες και παρόχους
περιεχοµένου

Έχει µια µεγάλη γκάµα περιεχοµένου

Εύκολη και γρήγορη αναζήτηση (keywords, tags, κατηγορίες)

Κριτικές και σχόλια χρηστών

Web browser

Βρίσκονται πλέον σε όλους τους τύπους συσκευών

Αναζήτηση και αναπαραγωγή περιεχοµένου

Χρησιµοποιούν αυτόνοµα συστατικά λογισµικού που ονοµάζονται plug-
ins

� π.χ Flash Player της Adobe

To Web portal αποτελεί ένα «σηµείο συνάντησης» για χρήστες και παρόχους
περιεχοµένου. Ένα επιτυχηµένο portal έχει µια µεγάλη γκάµα περιεχοµένου που
µπορεί να αναζητηθεί γρήγορα και εύκολα. Η αναζήτηση µπορεί να γίνεται µε
διάφορους τρόπους, όπως λέξεις κλειδιά, ετικέτες (tags) που έχουν βάλει οι ίδιοι
οι χρήστες, κατηγορίες, δηµοτικότητα, κοκ. Επίσης, περιέχουν συχνά κριτικές και
σχόλια χρηστών.

Οι web browsers βρίσκονται πλέον σε όλους τους τύπους συσκευών (κινητά
τηλέφωνα, κονσόλες ηλεκτρονικών παιχνιδιών). Η χρήση τους δεν περιορίζεται
στην αναζήτηση περιεχοµένου Internet TV αλλά και στην αναπαραγωγή του. Οι
browsers χρησιµοποιούν αυτόνοµα συστατικά λογισµικού που ονοµάζονται
κοινώς plug-ins για την προβολή πολυµεσικού περιεχοµένου. Το πιο
διαδεδοµένο ίσως plug-in είναι ο Flash Player της Adobe. Συνήθως διαφορετικά
plug-ins χρησιµοποιούνται για διαφορετικούς τύπους βίντεο.  
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Μηχανή Ροών

∆ηµιουργεί µια σειρά πακέτων IP για κάθε ροή που
πρέπει να παραδοθεί

Ο ρυθµός µετάδοσης των πακέτων πρέπει να είναι
σταθερός

Μεγάλος ρυθµός: αποθήκευση (buffering) πακέτων στο
λογισµικό του χρήστη
Μικρός ρυθµός: η αναπαραγωγή θα «παγώνει»

Μια «µηχανή ροών» είναι υπεύθυνη για τη δηµιουργία µιας σειράς πακέτων IP 
για κάθε ροή που πρέπει να παραδοθεί. Ο ρυθµός µετάδοσης των πακέτων
πρέπει να είναι σταθερός ώστε η ποιότητα της ροής να είναι καλή. Αν ο ρυθµός
είναι µεγάλος, το πρόγραµµα αναπαραγωγής στο χρήστη θα πρέπει να
αποθηκεύει τα εισερχόµενα πακέτα, κάτι που µπορεί να οδηγήσει σε
δυσλειτουργία του αν γίνεται σε µεγάλο βαθµό. Αντίθετα, αν ο ρυθµός είναι
µικρός, η αναπαραγωγή θα «παγώνει». Φυσικά υπάρχουν µηχανισµοί στα
προγράµµατα αναπαραγωγής που µπορούν να χειριστούν µικρές µεταβολές στο
ρυθµό µετάδοσης, αλλά γενικά η µηχανή ροών πρέπει να λειτουργεί µε όσο το
δυνατό µεγαλύτερη ακρίβεια. 
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Πρόγραµµα Αναπαραγωγής Πολυµέσων (Media Player)

Εγκατεστηµένο στο σύστηµα του χρήστη

Windows Media Player, Apple QuickTime, RealPlayer, …

Αυτόνοµη εφαρµογή

Αναπαραγωγή διαφόρων ειδών πολυµεσικού περιεχοµένου

Προσπέλαση περιεχόµενου που βρίσκεται στο Internet και εκτός
ιστοσελίδων

Ενσωµατωµένο και σύστηµα DRM (∆ιαχείρισης Ψηφιακών
∆ικαιωµάτων)

Ρυθµίζει το σωστό χρονισµό των εισερχόµενων πακέτων στη µνήµη

Αποκωδικοποίηση και συγχρονισµός περιεχοµένου

Το λογισµικό αυτό βρίσκεται επίσης εγκατεστηµένο στο σύστηµα του χρήστη. 

Τέτοια προγράµµατα είναι o Windows Media Player, o QuickTime της Apple και ο

RealPlayer της Real Networks. Υπάρχουν προγράµµατα που µπορούν να

αναπαράγουν διαφόρων ειδών πολυµεσικό περιεχόµενο και µπορούν να

προσπελάσουν περιεχόµενο που βρίσκεται στο Internet και εκτός ιστοσελίδων. 

Οι media players έχουν συνήθως ενσωµατωµένο και σύστηµα DRM που θέτει

περιορισµούς στη χρήση του περιεχοµένου.  

Ο media player είναι υπεύθυνος και για το σωστό χρονισµό των εισερχόµενων

πακέτων στη µνήµη (buffer). Το «άδειασµα» (overflow) ή η «υπερχείλιση»

(underflow) του buffer µε δεδοµένα µπορεί να έχει µεγάλη επίπτωση στην

ποιότητα της αναπαραγωγής του βίντεο. Επίσης καθώς τα πρωτόκολλα ροής

όπως το RTP (Real-time Transport Protocol) µεταφέρουν το ακουστικό από το

οπτικό σήµα µε διαφορετικές ροές, ο συγχρονισµός τους είναι ευθύνη του media 

player. Τέλος, η πιο δύσκολη και απαιτητική εργασία του media player είναι η

αποκωδικοποίηση του περιεχοµένου. 
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∆ικαιωµάτων (Digital Rights

Management -DRM)»
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Εισαγωγή

Aπαραίτητη για να προστατέψει τα δικαιώµατα του ιδιοκτήτη και
του παρόχου του περιεχοµένου

Τα δικαιώµατα περιορίζουν

τον αριθµό των µεταδόσεων (broadcasting) του περιεχοµένου

το χρόνο διανοµής του ή

τον αριθµό των φορών που µπορεί κανείς να το «κατεβάσει»

Το σύστηµα DRM πρέπει να εφαρµόζεται σε οποιοδήποτε τρόπο
επιλέξει ο χρήστης να χρησιµοποιήσει το περιεχόµενο(Set-Top-Box ή
H/Y)

Η ∆ιαχείριση των Ψηφιακών ∆ικαιωµάτων (DRM) και η ασφάλεια του

περιεχοµένου είναι σηµαντικά χαρακτηριστικά κάθε συστήµατος µετάδοσης

βίντεο, επειδή είναι απαραίτητα για να προστατέψουν τα δικαιώµατα του

ιδιοκτήτη και του παρόχου του περιεχοµένου. Συνήθως αυτά τα δικαιώµατα

περιορίζουν τον αριθµό των µεταδόσεων (broadcasting) του περιεχοµένου, το

χρόνο διανοµής του ή τις φορές που µπορεί κανείς να το «κατεβάσει». Το

σύστηµα DRM είναι ένας γενικός όρος για µηχανισµούς που χρησιµοποιούνται

για έλεγχο πρόσβασης σε περιεχόµενο. Το σύστηµα DRM πρέπει να

εφαρµόζεται σε οποιοδήποτε τρόπο επιλέξει ο χρήστης να χρησιµοποιήσει το

περιεχόµενο, όπως Set-Top-Box ή H/Y. 
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Βασική Λειτουργία

Ο ιδιοκτήτης του περιεχοµένου

µεταφέρει το περιεχόµενο σε έναν ασφαλή εξυπηρετητή από όπου θα
διανέµεται στη συνέχεια στους χρήστες

ορίζει κανόνες πρόσβασης και αναπαραγωγής

Το σύστηµα DRM επιβάλει τους κανόνες

επαληθεύει ότι ο χρήστης έχει πληρώσει για το περιεχόµενο

µπορεί να χρησιµοποιηθεί και για ελεύθερο περιεχόµενο (π.χ για µη
µεταπώληση ή µη εξουσιοδοτηµένη αντιγραφή)

Ο εξουσιοδοτηµένος χρήστης έχει ψηφιακά κλειδιά

Το σύστηµα DRM ελέγχει τη πρόσβαση και παρακολουθεί/αναφέρει
τη χρήση του περιεχοµένου

Σε ένα τυπικό σύστηµα DRM ο ιδιοκτήτης του περιεχοµένου έχει δύο ευθύνες: α) 

το περιεχόµενο πρέπει να µεταφερθεί σε έναν ασφαλή εξυπηρετητή από όπου

θα διανέµεται στη συνέχεια στους χρήστες και β) πρέπει να οριστούν οι κανόνες

πρόσβασης και αναπαραγωγής. Το σύστηµα DRM επιβάλει τους κανόνες του

ιδιοκτήτη. ∆ηλαδή, επαληθεύει ότι ο χρήστης έχει πληρώσει για το περιεχόµενο

είτε για µια προβολή, είτε µε συνδροµή. Βέβαια συστήµατα DRMs µπορούν να

χρησιµοποιηθούν και για ελεύθερο περιεχόµενο για να το προστατεύουν από µη

µεταπώληση ή µη εξουσιοδοτηµένη αντιγραφή. 

Για να µπορούν οι εξουσιοδοτηµένοι χρήστες να χρησιµοποιήσουν το

περιεχόµενο πρέπει να έχουν κάποια ψηφιακά κλειδιά όπως θα δούµε και

παρακάτω. Το σύστηµα DRM επιβάλει τα δικαιώµατα χρήσης ελέγχοντας την

πρόσβαση σε αυτά τα κλειδιά. Επίσης µπορεί να παρακολουθεί αν ο χρήστης

προβάλει κάποιο περιεχόµενο και να το αναφέρει στον ιδιοκτήτη του ώστε αυτός

να προβεί στην απαραίτητη χρέωση. 
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Υδατογράφηση (Watermarking)

Η διαδικασία εισαγωγής δεδοµένων σε ροές βίντεο ή ήχου ώστε να
παρακολουθείται η χρήση τους ή να αποδειχθεί η ιδιοκτησία τους

εισάγουµε κάποια στοιχεία ταυτοποίησης στο περιεχόµενο χωρίς όµως
να το αλλοιώσουµε

µπορούµε να εισάγουµε δεδοµένα υδατογράφησης αξιοποιώντας
κάποια από τα λιγότερο σηµαντικά bits

Έχει διάφορους στόχους

«εύθραυστο» υδατογράφηµα: καταστρέφεται µε την τροποποίηση του
αρχείου

ανθεκτικό υδατογράφηµα: εντοπισµός περιεχοµένου που αντιγράφτηκε
χωρίς άδεια

Μοναδικό ανά χρήστη: αποτροπή παραβίασης δικαιωµάτων

Η υδατογράφηση είναι η διαδικασία εισαγωγής δεδοµένων σε ροές βίντεο ή ήχου

ώστε να παρακολουθείται η χρήση τους ή να αποδειχθεί η ιδιοκτησία τους. Η

βασική ιδέα είναι να εισάγουµε κάποια στοιχεία ταυτοποίησης στο περιεχόµενο

χωρίς όµως να το αλλοιώσουµε. Τα υδατογραφήµατα µπορούν να αναγνωστούν

από τα περισσότερα προγράµµατα αναπαραγωγής βίντεο. Σε ψηφιακά αρχεία

περιεχοµένου µπορούµε να εισάγουµε δεδοµένα υδατογράφησης αξιοποιώντας

κάποια από τα λιγότερο σηµαντικά bits. Με κατάλληλο χειρισµό αυτών των bits 

µπορούµε να περάσουµε κάποια πρότυπα (patterns) στο περιεχόµενο χωρίς

επιπτώσεις στην ποιότητά του.

Η υδατογράφηση µπορεί να έχει διάφορους στόχους. Ένα υδατογράφηµα µπορεί

να είναι σχεδιασµένο ώστε να είναι «εύθραυστο» και κάθε αλλαγή στο αρχείο να

το καταστρέφει, αποδεικνύοντας ότι το αρχείο έχει τροποποιηθεί. Από την άλλη

µπορεί να θέλουµε να είναι ανθεκτικό έτσι ώστε ακόµα και αν το αρχείο

τροποποιηθεί αρκετά, το υδατογράφηµα να µην αλλοιωθεί. Αυτό είναι χρήσιµο

για τον εντοπισµό περιεχοµένου που αντιγράφτηκε χωρίς άδεια. Επίσης µπορεί

για κάθε χρήστη να υπάρχει ένα µοναδικό υδατογράφηµα έτσι ώστε οι χρήστες

να είναι επιφυλακτικοί να παραβούν τα δικαιώµατα που τους έχουν δοθεί αφού

θα µπορούν να κατηγορηθούν για αυτά. 
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Έξυπνες Κάρτες (Smart Cards)

Το βίντεο που προστατεύεται από ελεύθερη χρήση µεταδίδεται
κρυπτογραφηµένο

Για την αποκρυπτογράφηση πρέπει ο χρήστης να έχει το κατάλληλο
κλειδί

Έξυπνες κάρτες

Είναι ένα τέτοιο κλειδί

Έχουν ενσωµατωµένο επεξεργαστή και µνήµη

Μεγαλύτερη χρησιµότητα σε πιο «κλειστές» µορφές τηλεόρασης µε
εξειδικευµένους δέκτες (π.χ. Set Top Box)

Πολλές φορές το βίντεο που προστατεύεται από ελεύθερη χρήση µεταδίδεται

κρυπτογραφηµένο. Για την αποκρυπτογράφηση πρέπει ο χρήστης να έχει το

κατάλληλο κλειδί για να µπορέσει να αναπαράγει το περιεχόµενο. Ένας από τους

πιο διαδεδοµένους τρόπους για τη διανοµή αυτών των κλειδιών είναι οι έξυπνες

κάρτες. Ονοµάζονται «έξυπνες» επειδή έχουν ενσωµατωµένο επεξεργαστή και

µνήµη. Οι κάρτες αυτές πρέπει να συνδεθούν σε µια κατάλληλη συσκευή για να

λειτουργήσουν. Με το κλειδί που περιλαµβάνεται στη κάρτα ο χρήστης µπορεί να

αποκρυπτογραφήσει το βίντεο. Η τεχνική αυτή έχει µεγαλύτερη χρησιµότητα σε

πιο «κλειστές» µορφές τηλεόρασης που χρησιµοποιούν εξειδικευµένο δέκτη (π.χ. 

Set Top Box), παρά στο Internet TV, για αυτό δεν θα την αναλύσουµε άλλο στη

παρούσα υποενότητα.
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Πρωτόκολλα µετάδοσης – RTP (1/2)

Απαιτούνται επιπλέον πρωτόκολλα

Real-time Transport Protocol (RTP)

Real-Time Streaming Protocol (RTSP)

RTP

χρησιµοποιείται πάνω από το UDP

υποστηρίζει εφαρµογές που απαιτούν µετάδοση δεδοµένων σε
πραγµατικό χρόνο (βίντεο, ήχος/οµιλία)

τυχόν λανθασµένα ή χαµένα πακέτα δεν αναµεταδίδονται

δεν προσπαθεί να ελέγξει το ρυθµό µετάδοσης δεδοµένων στην
πλευρά του αποστολέα

Για τη µετάδοση του οπτικοακουστικού περιεχοµένου πάνω από την υποδοµή IP

χρησιµοποιούνται διάφορα πρότυπα και πρωτόκολλα επιπλέον των βασικών

πρωτοκόλλων του Internet (TCP, UDP). Τα πιο βασικά είναι τα Real-time 

Transport Protocol (RTP) και το Real-Time Streaming Protocol (RTSP). 

Το RTP χρησιµοποιείται πάνω από το UDP (User Datagram Protocol) και

σχεδιάστηκε για να υποστηρίζει εφαρµογές που απαιτούν µετάδοση δεδοµένων

σε πραγµατικό χρόνο, όπως βίντεο και ήχος/οµιλία. Η φιλοσοφία του είναι ότι

τυχόν λανθασµένα ή χαµένα πακέτα δεν αναµεταδίδονται επειδή αυτό θα

προκαλούσε καθυστερήσεις στην πλευρά του αποδέκτη του περιεχοµένου. 

Επίσης το RTP δεν προσπαθεί να ελέγξει το ρυθµό µετάδοσης δεδοµένων στην

πλευρά του αποστολέα (όπως κάνει το TCP). 
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Πρωτόκολλα µετάδοσης – RTP (2/2)

Παρέχει λειτουργία χρονοσήµανσης που επιτρέπει το συγχρονισµό
πολλαπλών ροών από την ίδια πηγή

Κάθε τύπος πολυµεσικού περιεχοµένου µεταφέρεται ξεχωριστά

Χρησιµοποιεί το UDP για τη µεταφορά των πακέτων του

Για κάθε σύνδεση RTP δηµιουργείται και µια άλλη RTCP σε
γειτονική θύρα

Το RTCP παρέχει λειτουργίες όπως:

Συγχρονισµός µεταξύ των διαφόρων τύπων περιεχοµένου µε χρήση
χρονοσηµάνσεων

Πληροφορία για τους αποστολείς έτσι ώστε νέοι αποδέκτες να µπορούν
να συνδεθούν δυναµικά

Πληροφορία για το ποιοι συµµετέχουν σε µια σύνοδο (session), είτε
αποστολείς είτε αποδέκτες

Επίσης το RTP παρέχει µια λειτουργία χρονοσήµανσης που επιτρέπει το

συγχρονισµό πολλαπλών ροών από την ίδια πηγή. Κάθε τύπος πολυµεσικού

περιεχοµένου µεταφέρεται ξεχωριστά από το RTP. Επειδή το RTP δεν είναι ένα

πραγµατικό πρωτόκολλο µεταφοράς, χρησιµοποιεί το UDP για τη µεταφορά των

πακέτων του. Το RTCP (RTP Control Protocol) χρησιµοποιείται µαζί µε το RTP

(για κάθε σύνδεση RTP δηµιουργείται και µια άλλη RTCP σε γειτονική θύρα). Το

RTCP παρέχει λειτουργίες όπως: 

•Συγχρονισµός µεταξύ των διαφόρων τύπων περιεχοµένου µε χρήση

χρονοσηµάνσεων.

•Παρέχει πληροφορία για τους αποστολείς έτσι ώστε νέοι αποδέκτες να µπορούν

να συνδεθούν δυναµικά

•Παρέχει πληροφορία για το ποιοι συµµετέχουν σε µια σύνοδο (session), είτε

αποστολείς είτε αποδέκτες.
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Πρωτόκολλα µετάδοσης - RTSP (1/2)

Αποτελεί µέσο για τους χρήστες να ελέγχουν τις συνόδους των
πολυµεσικών ροών

∆εν παρέχει µεταφορά των πακέτων αλλά ελέγχει πότε και πώς
άλλα πρωτόκολλα (π.χ. RTP), θα µεταφέρουν τα πακέτα του
περιεχοµένου

Είναι κάτι σαν το HTTP αλλά για περιεχόµενο πραγµατικού χρόνου

Εντολή: rtsp://content.com/mymovie.rm

HTTP+TCP ~ RTSP + RTP + UDP

Το RTSP είναι ένα µέσο για τους χρήστες να ελέγχουν τις συνόδους (sessions) 

του βίντεο, του ήχου και των άλλων πολυµέσων. Το πρωτόκολλο αυτό δεν

παρέχει βασικά τρόπο µεταφοράς των πακέτων αλλά ελέγχει πότε και πώς άλλα

πρωτόκολλα, όπως το RTP, θα µεταφέρουν τα πακέτα του περιεχοµένου. Είναι

κάτι σαν το πρωτόκολλο HTTP αλλά για αρχεία µε περιεχόµενο πραγµατικού

χρόνου. Για παράδειγµα, µια εντολή όπως η παραπάνω θα εκκινήσει την

αναπαραγωγή του βίντεο µε όνοµα «mymovie» που βρίσκεται στον εξυπηρετητή

«content.com». Αυτό προφανώς µοιάζει πολύ µε µια κλήση HTTP που φέρνει

ένα αρχείο από έναν αποµακρυσµένο HTTP εξυπηρετητή. Μόνο που στη

τελευταία περίπτωση το πρωτόκολλο που κάνει τη µεταφορά είναι το TCP 

(Transport Control Prototcol) ενώ στη περίπτωση του RTSP είναι το RTP σε

συνεργασία µε το UDP. 
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Πρωτόκολλα µετάδοσης - RTSP (2/2)

Παρέχει µια τυποποιηµένη διεπαφή έτσι ώστε διαφορετικοί
browsers να µπορούν να συνεργάζονται µε διαφορετικούς
εξυπηρετητές για την παροχή βιντεοροών

Με το RTSP µπορεί κανείς να «µετακινηθεί» µέσα στο
χρονοσηµασµένο περιεχόµενο

Είναι σχεδιασµένο έτσι ώστε να µπορεί να λειτουργήσει σε
multicast περιβάλλοντα

Άλλες λειτουργίες:
Αναπαραγωγή ενός τµήµατος µιας ροής, αρχίζοντας από συγκεκριµένο

σηµείο

Εγγραφή µιας ροής που έρχεται από κάποια άλλη πηγή

Παύση µιας ροής χωρίς να χαθεί η σύνδεση µε τον εξυπηρετητή

Εκκίνηση και διακοπή επικοινωνίας µεταξύ browser και εξυπηρετητή
ροών

Η πραγµατική αξία του RTSP είναι ότι παρέχει µια τυποποιηµένη διεπαφή έτσι

ώστε διαφορετικοί browsers να µπορούν να συνεργάζονται µε διαφορετικούς

εξυπηρετητές για την παροχή βιντεοροών. Με το RTSP µπορεί κανείς να

«µετακινηθεί» µέσα στο χρονοσηµασµένο περιεχόµενο (π.χ. να προχωρήσει

κατά 10 δευτερόλεπτα ένα video clip χωρίς να χαλάσει ο συγχρονισµός του

ήχου). Επίσης το RTSP είναι σχεδιασµένο έτσι ώστε να µπορεί να λειτουργήσει

σε multicast περιβάλλοντα. Άλλες λειτουργίες είναι:

• Αναπαραγωγή ενός τµήµατος µιας ροής, αρχίζοντας από

συγκεκριµένο σηµείο

• Εγγραφή µιας ροής που έρχεται από κάποια άλλη πηγή

• Παύση µιας ροής χωρίς να χαθεί η σύνδεση µε τον εξυπηρετητή

• Εκκίνηση και διακοπή επικοινωνίας µεταξύ browser και εξυπηρετητή

ροών

.



Κατάρτιση και Πιστοποίηση σε βασικές ∆εξιότητες και Κατάρτιση σε
Προηγµένες ∆εξιότητες στη Χρήση Τεχνολογιών Πληροφορικής & 
Επικοινωνιών Εργαζόµενων στην Τοπική Αυτοδιοίκηση

∆ηµοτικό ∆ιαδικτυακό Ραδιόφωνο και Τηλεόραση

Υ13. Θέµατα Web/Internet TV

«Υπηρεσίες»

Υπηρεσίες
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Video Podcasting ή Vodcasting (1/2)

Podcasting

αρκετά διαδεδοµένη υπηρεσία που επιτρέπει στους χρήστες να
εγγράφονται σε ∆ιαδικτυακούς καταλόγους µε αρχεία µουσικής ή ήχου

Vodcasting

µετεξέλιξή του όπου οι χρήστες πλέον εγγράφονται σε καταλόγους µε
αρχεία βίντεο

Αρχεία XML (RSS)

Περιέχουν ενηµερωµένες λίστες µε περιεχόµενο

Ειδικοί συναθροιστές συλλέγουν τα ενδιαφέροντα στοιχεία για
λογαριασµό του χρήστη

Το Podcasting είναι µια αρκετά διαδεδοµένη υπηρεσία που επιτρέπει στους

χρήστες να εγγράφονται σε ∆ιαδικτυακούς καταλόγους µε αρχεία µουσικής ή

ήχου γενικότερα και να τα «κατεβάζουν» τοπικά για αναπαραγωγή. Το

Vodcasting είναι µια µετεξέλιξή του όπου οι χρήστες πλέον εγγράφονται σε

καταλόγους µε αρχεία βίντεο. Για όλη αυτή τη διαδικασία χρησιµοποιούνται

εργαλεία βασισµένα στην γλώσσα XML. Με αυτά ενηµερώνονται αυτόµατα οι

κατάλογοι για τη διαθεσιµότητα νέων αρχείων και γίνεται δυνατό το αυτόµατα

κατέβασµά τους στους Η/Υ ή τις συσκευές των χρηστών. Η βασικότερη

τεχνολογία XML που χρησιµοποιείται είναι το RSS (Really Simple Syndication). 

Με τη χρήση του µπορούν να εντοπιστούν από ειδικές εφαρµογές των χρηστών

(που ονοµάζονται RSS συναθροιστές - aggregators) µέρη ενός καταλόγου που

ενδιαφέρουν το χρήστη. Οι εφαρµογές αυτές εκτελούνται περιοδικά στον Η/Υ του

χρήστη και «κατεβάζουν» αυτόµατα το περιεχόµενο που τον ενδιαφέρει

(σύµφωνα µε το τι έχει δηλώσει). 
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Video Podcasting ή Vodcasting (2/2)

Για τη παροχή Vodcast ακολουθείται γενικά η τυπική διαδικασία προετοιµασίας

και διανοµής. Υπάρχουν όµως και κάποια επιπλέον βήµατα όπως φαίνεται και

στο σχήµα. Συγκεκριµένα, ο πάροχος του περιεχοµένου πρέπει να ανανεώνει το

RSS αρχείο για το νέο περιεχόµενο που κάνει διαθέσιµο (βήµα 4). Επίσης ο

χρήστης πρέπει να δηλώσει στην εφαρµογή aggregator το είδος του

περιεχοµένου που τον ενδιαφέρει και αυτός περιοδικά ελέγχει και κατεβάζει το

σχετικό περιεχόµενο (βήµατα 5 και 6). Τέλος, ο χρήστης αναπαράγει το Vodcast

στον H/Y του ή σε κάποια άλλη φορητή συσκευή. 
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∆ηµοφιλείς Υπηρεσίες

Blip.tv - http://blip.tv

Meefedia.com - http://www.meefedia.com

Miro - http://www.getmiro.com

LiveStream - http://www.livestream.com

Σε αυτή τη διαφάνεια φαίνονται κάποιες δηµοφιλείς υπηρεσίες για Internet TV και

Video. 

To Blip.tv είναι ένας ιστοτόπος όπου ανεξάρτητοι δηµιουργοί τηλεοπτικών

προγραµµάτων µπορούν να «ανεβάσουν» τα βίντεο τους ώστε αυτά να φτάσουν

στο ευρύ κοινό. 

Το Meefedia είναι ένας ιστοτόπος µε vodcasts. Οι χρήστες µπορούν να

αναζητήσουν βίντεο ή να παρακολουθήσουν κάποιο από τα υπάρχοντα κανάλια. 

Το Meefedia είναι από τις πρώτες υπηρεσίες που ασχολήθηκαν µε την

κατηγοριοποίηση των vodcasts. 

Το Miro είναι ένα πρόγραµµα αναζήτησης και αναπαραγωγής περιεχοµένου για

Web TV. Έχει αναπτυχθεί από έναν µη κερδοσκοπικό οργανισµό που προωθεί

την ελεύθερη τηλεόραση. Το Miro εστιάζει σε High Definition περιεχόµενο.

Το LiveStream είναι µια από τις πιο λειτουργικές και διαδεδοµένες πλατφόρµες

για ζωντανή µετάδοση στο Internet. Οι διάφοροι δηµιουργοί µπορούν να

φτιάξουν, µέσω των εργαλείων που παρέχει, τηλεοπτικά προγράµµατα
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∆ραστηριότητα 1

Κάντε κλικ στο παραπάνω εικονίδιο, για να ανοίξετε το βιβλίο
δραστηριοτήτων της συγκεκριµένης υποενότητας, και εκτελέστε τα βήµατα
που περιγράφονται στη δραστηριότητα «∆.13.1_L1 – Σύγκριση δηµοφιλών
υπηρεσιών Internet TV“.

∆ραστηριότητα∆ραστηριότητα 11
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Τέλος Κεφαλαίου

Ολοκληρώσατε τα «Θέµατα Web/Internet TV». Επιλέξτε το επόµενο
κεφάλαιο στον πίνακα περιεχοµένων για να συνεχίσετε.
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